
Qnect使用指南

Scheduled Maintenance

系統維修

預早了解Qnect系統升級/ 

維修之時間及安排

FAQ常見問題

解答有關使用Qnect

的常見問題

登錄電郵地址

忘記密碼

您現在可以使用您的登錄電郵

地址來重設密碼

我們建議使用Chrome瀏覽器

以獲得最佳的Qnect體驗。

請登錄: 
partner.qbe.com/hk

[Email Address] 輸入
您的宏利公司電郵地址

partner.qbe.com/hk


搜索欄

輸入報價或保單編號進行搜索。
個人資料

通知
工具
• 佣金報告

• 我的報告

• 客戶報告

• 搜尋車輛

理賠

• 搜尋理賠個案

• 提交索賠申請

新生意

• 新報價

• 搜尋報價

培訓

• 產品培訓

• 培訓資料

• 最新通告

保單管理

• Payfast

• 搜尋保單/保單證明

• 保單管理儀表板

Qnect工具欄



續保提示

替您快速查找各種待審核、待

續保或過期之保單的捷徑

通告/通知
了解最新的QBE通告

及通知滾動橫額
顯示Qnect的近期亮點，例

如新產品、新功能或推廣優

惠等等

恢復交易
系統將自動儲存您未完成的

報價申請 ，您可以從此處

繼續完成提交報價。

主頁

快速報價
為某些Qnect普及產品

而設的報價捷徑

Qnect Live Chat
Qnect登錄問題及重置密

碼、解答Qnect報價時出現

的疑問



保單詳情

點擊此處切換至

「續保詳情」之頁面

續保提醒

若保單即將到期，在保單詳情的

頂部將顯示一個續保提醒欄，

提醒您保單即將需要續保。

點擊提醒欄，您將會切換到「續

保詳情」之頁面

文件

現在， 「文件」將顯示為一個獨

立的顯示欄，讓您輕鬆查看和下

載所需的文檔。

交易記錄

此選項欄供交易記錄之詳細

信息。

保單選項

保單選項操作按鈕，可用於：

保單修定、查看保單、 續保等。



續保詳情

點擊此處切換至

「保單詳情」之頁面

續保報價單

您可以從此處下載續保報價、

保單條款等文件。

續保

點擊此處選擇以信用卡付

款或向客戶發送付款鏈結

來更新保單。



CHAN TAI MAN

tm.chan@manulife.com

+852

步驟 1: 上載個人頭像

在「我的賬戶」中，您可以上

載您的頭像圖片到Qnect

步驟 2 : 分享名片

您的頭像將會顯示在您的電子名片中，

您可以通過Facebook 、 Whatsapp 、

微信或電郵將其分享給客戶。

+852 1234 5678
tm.chan@manulife.com

我的賬戶

1234 5678

mailto:tm.chan@manulife.com
mailto:tm.chan@manulife.com

