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系統最低要求

iOS 13.0
或

Android 10.0
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開啟通知訊息

Qclub需要開啟通知訊息
否則將會有系統錯誤訊息提示
或不能登入錯誤

可以按照以下步驟開啟
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設定通知訊息
首先完全關閉Qclub手機程
式，然後按以下圖示開啟 "
設定"

向下掃直至找到 Qclub

然後找到 "通知" 的設定 最後開啟程式通知



登入

登入名稱是 6 位數字
宏利代理人編號
如345678

密碼是香港身分證頭五位
如身分證號碼是 A123456(7)
密碼就是A1234

顯示輸入的密碼
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開啟生物特徵登入

如電話支援生物特徵（FaceID/TouchID）
可以選擇使用

Copyright ©2023 Ascitus Limited



生物特徵登入

開啟後可以使用
生物特徵快速登入
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會員主頁
總獲取積分

餘下積分

積分分佈圖表

積分來源
(按下種類可以隱藏
或顯示該種類)

會員等級進度表
（根據今年所賺取的保費決定下年的等級）
少於 HK$20,000 的為藍級
HK$20,000 - HK$150,000 為銀級
多於HK$150,000為鑽級

向下拉更新

顯示會員聯絡資料
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積分更新日期



換領禮品

禮品例表 選擇數量 向右掃 最後確認 換領成功

確認電郵會發到登記之電郵地址
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電子禮券

Copyright ©2023 Ascitus Limited

選擇禮券商戶 未使用禮券 已使用禮券 已分享禮券 已過期禮券
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使用電子禮券

1) 選擇禮券
(可選多於一張)

2)使用

3) 確認選擇

4) 最後確認

5) 確認後可給
商戶掃描

6) 如選擇多於
一張，可選下
一張或上一張

如果選擇取消使
用，則禮券不會
被記錄為使用。
而禮券不會顯示
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查看已使用之電子禮券（HKTVmall）

1) 選擇已使用禮券

1) 查看

使用方法



分享電子禮券
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選擇要分享的禮券 確認分享
選擇要分享的

程式

編輯分享的訊息
(HKTVmall 以外

的電子禮券)

編輯分享的訊息
(HKTVmall
的電子禮券)

分享
發送 發送



已換領禮品列表
換領數量

換領扣除積分

已換領禮品圖片

Copyright ©2023 Ascitus Limited

換領日期



會員資料
總獲取積分

會員等級

撰寫電郵

撥打關係經理
手提電話

撥打關係經理
公司電話
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本使用指南 技術支援及一般查詢
enquiry@ascitus.com

撥打QBE客戶服務熱線

開啟WhatsApp寫訊息至QBE


